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Responsable Systèmes 
de Management Intégrés 

Benjamin Hoewler
né le 26 mars 1968

a fourni les preuves nécessaires que les prérequis à la certification sont complets.

Les connaissances et compétences suivantes sont attestées :
• Savoir mettre en œuvre un système de management intégré (qualité, environnement, santé et sécurité au 

travail) tenant compte de la stratégie d’entreprise et suivi par un tableau de bord
• Savoir préparer les audits internes et externes en fonction des exigences normatives
• Savoir utiliser les outils (statistiques et autres) de la qualité visant à l’amélioration continue de la qualité 
• Savoir comment optimiser les processus administratifs, de services ou de production
• Savoir répondre aux exigences normatives afin de conduire l’entreprise à la certification ISO 9001, 

ISO 14001 et ISO 45001

Le certificat a une validité de 3 ans et peut être renouvelé sur présentation des justificatifs demandés pour 
ce faire.

Documents de référence : SAQ Règlement de certification ; European Organization for Quality :
EOQ Scheme for Quality Manager (2019)

Qualification : Examen oral et écrit (ARIAQ SA)
Recertification : Formation continue, l’expérience de la pratique, l’expérience d’audit, 

l'expérience des projets
1ère certification : 04.05.2007
Certificat valable à partir du : 04.05.2024
Certificat valable jusqu’au : 03.05.2027
Numéro de certificat : 24QSM1516875

Berne, le 3 juin 2024

SAQ Swiss Association for Quality

Ursula Grunder Ernst Baumann
Co-présidente SAQ Directeur programme de certification
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